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Pieczg¢ i podpis serwisu

A. WARUNKI UDZIELONEJ GWARANCJI:

w

(2]

. Gwarantem jakosci urzadzenia jest Karcher Sp. z o.
0., 31-346 Krakdw, ul. Stawowa 138-140. Gwaran -
cja jest udzielona wytacznie na urzadzenia, ktére
zostaly sprzedane na terer ‘e Rzeczpospolitej Pok
skiej przez Karcher Sp,

. Karcher Sp. z o.o.
urzgdzenia produ!
cg wihasciwosci
instrukcji obs

. Karcher < 0.0. ponosi.~ fialno$¢ za
wady £ e (mat . aukcyjne)
tkwis v OKres miesiecy od
daty ) _cuazy.

. Ze wzgledu na nieprofes .y charakter ufza
dzenia, gwarancja ns Jzenie jest udzie'
wytgcznie konsums , 1j. osohia ™
ra nabywa rzec: _.igzanym
bezposrednio z - uziatalno$cig gospe
darczg lub zawoauwa.

. Ujawnione w okresie gwarancji wady zostang usu-
nigte w czasie nie dluzszym niz 14 dni, liczac od
daty dostarczenia reklama 2wirzadzenia do
Sprzedawcy / Autoryzow
prawczego (zwanego dalej ') albo prece.c
go do Serwisu Centralnego \ 'zen Domowych
Karcher (zwanego dalej SCK).

.Wje najwyzszg jakos$c
1y Karcher odpowiadaja
.zeznaczeniu okreslonym w

. Reklamowane w ramach gwarancji ‘zenie win -

no by¢ dostarczone do sprzedawcy ; ' albo do
SCK wraz z wyposazeniem standardo czyste,
z czytelng tabliczkg znamionowg, pi .vidiowo
wypetnionym dokumentem gwarancyjnym i do
wodem zakupu.

Reklamowane urzadzenie nalezy dostarczy¢
Sprzedawcy / AWN / SCK. W razie wysytki nal
zy odigczy¢ weze i ztaczki od urzadzenia, usunac
wode, srodki czyszczace, zapakowaé urzgdzenie
i wyposazenie w odpowiedni karton, zastosowac
wypetniacze dla ochrony urzgdzenia przez uszko-
dzeniem, oznakowaé przesytke znakiem ,ostroz
nie szkto” i ,gora-dot”.

B. ODMOWA PRZYJECIA REKLAMACJI:

AWN odmawia przyjgcia reklamaciji tylko
w przypadku:

stwierdzenia uzytkowania urzgdzenia niezgodnie
z przeznaczeniem i instrukcjg obstugi,

dostarczenia urzadzenia brudnego, urzadzenia
bez osprzetu standardowego, bez tabliczki zna
mionowe;j,

stwierdzenia przyczyny usterki innej niz wada
materiatowa badz produkcyjna tkwigca w urzg
dzeniu,

* wady formalnej zwigzanej z dokumentami sprze
dazy urzadzenia jak: niewypetniony dokument
gwarancyjny, brak dowodu zakupu.

C. GWARANCJA JAKOSCI NIE SA OBJETE WADY:

1. Czesci, ktére przy zgodnej z zaleceniami eks
ploatacji podlegajg naturalnemu zuzyciu przed
uptywem okresu gwarancji: wysokocisnieniowe
urzadzenia czyszczace: osprzet, zawory wyso
koci$nieniowe, ssawne, przelewowe, uszczel
niacze pompy, o-ringi, tloki. odkurzacze, od
kurzacze piorgce: osprzet, filtry, uszczelki,
pompka wody (zatarcie spowodowane praca na
sucho, niewtasciwymi $rodkami czyszczacymi).
parownice: osprzet, uszczelki, zawory.
zamiatarki: szczotki zamiatajgce, ostony gumowe
komory szczotki, filtry, akumulatory.

2. Wady powstate w wyniku uszkodzen mechanicz
nych, termicznych lub chemicznych urzadzenia i
wyposazenia.

‘Jszkodzenia spowodowane wadliwg instalacjg
ktryczng Uzytkownika, zalaniem podzespotow
rycznych wodg.

4. Usckodzenia spowodowane przecigzeniem urzg
dzenia.

5. Uszkodzenia powstate wskutek stosowania innych

~h $rodkéw czvezczacych niz zalecane

ta dle ‘pu urzadzenia, nie
stosowania ¢ uwag eksploatacyjnych przy ko -
rzystaniu ze $t w chemicznych.

6. Uszkodzenia pc fe w wyniku: zasilania urzg
dzenia wyso! lieniowego zanieczyszczong
wodg, niewta’ n badz zanieczyszczonym pa
liwem, pra ykorzystaniem nieoryginalnych
lub_ri sch dla daneco modelu czesci za

. wyposazenia
. -—crobek przez or _powaznione.
7. Uszkodzenia z\*¢ acanych czyn-
nosci kor .yCh — patrz cja obstugi.

aywaniem napraw

Gwarz. _ja na sprzedany towar nie wytgcza, nie ogra-
nicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wyni

kajacych z przepiséw kodeksu cywilnego lub ustawy
z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

Adresy AWN (punktéw serwisowych) w Polsce -do
stepne sg na www.karcher.pl i pod numerami infolinii:
801 811 234, 12 639 71 05.

Serwis Centralny Urzgdzen Domowych Karcher (SCK):
31-346 Krakow, ul. Stawowa 140.




